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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh online customer
review terhadap minat beli pada e-commerce shopee (studi kasus pada mahasiswa
fakultas ekonomi universitas Sumatera Selatan). Jenis penelitian ini adalah
kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa fakultas ekonomi
universitas Sumatera Selatan. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah
purposive sampling sehingga didapat sampel sebanyak 85 orang. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa (1) online customer review bepengaruh secara positif dan
signifikan terhadap minat beli pada e-commerce shopee dengan nilai Thiwng > Ttabel

(11,741 > 1,98896) dengan nilai signifikan < 0,001 < 0,05.
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ABSTRAK

This study aims to determine how the influence of online customer reviews on
buying interest in e-commerce shopee (case study on students of the faculty of
economics, University of South Sumatra). This type of research is quantitative. The
population in this study were students of the faculty of economics, University of
South Sumatra. The sampling method used was purposive sampling so that a sample
of 85 people was obtained. The results showed that (1) online customer review has
a positive and significant effect on buying interest in shopee e-commerce with a
value of Thitung> Ttabel (11.741> 1.98896) with a significant value of <0.001

<0.05.
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